
FlashDesk

料金とサポート範囲

料金の考え方：台数ではなく、席で払う
税込980円／席・月（Pro）。
席の数＝同時に利用する、操作する側の端末の数（利用者の人数と同じ）。接続されるPCは何台でも追加料金な
し。
AIを通して操作する場合も、席の数え方は人が操作するときと同じ。
席数は管理画面からいつでも増減できる。

Proで使えること（法人向け資料のため、Proで使う前提）
料金：税込980円／席・月
画面共有・遠隔操作／SSH／ファイル転送／録画・再生／チャット
管理画面・席数／ライセンス管理・セッションログ・利用状況の可視化・請求・契約管理
SDK API
専用経路モード
MCP（AIツール連携）・AI Workspace

別にかかるもの
ClaudeやChatGPTなどAIツールの利用料は、FlashDeskの料金に含まれません（各社との契約）。

支払い・契約
支払い・契約管理は管理画面から。請求書払いにも対応しています（お問い合わせください）。
解約・返金：解約しても返金はありません。支払い済みの期間の最後までご利用いただけます。

サポート
窓口：サイトのお問い合わせページ（脆弱性報告は件名に [Security]）
受付時間：問い合わせはメールで常時受付
返信目安：1〜2営業日
AIツールとの接続（MCP）の設定方法：https://flashdesk.io/mcp.html の案内をご覧ください。不明点はメール
でお問い合わせください。
導入や請求書払いなどのご相談はメールでお問い合わせください。
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